Zarzqdzanie

Srodowiskowe

Przedsi¢biorstwo Wodociagow s

i Kanalizacji Spotka z o.o.
44-300 Wodzistaw Slaski, ul. Marklowicka 15

Regulamin losowania nagrod
za udzial w

""Badaniu potrzeb Klienta w zakresie
aplikacji internetowej”
§1

Postanowienia wstepne

1. Organizatorem Badania potrzeb Klienta (Ankiety) jest Przedsigbiorstwo Wodociagdéw
i Kanalizacji Sp. z 0.0. ul. Marklowicka 15, 44-300 Wodzistaw Slaski (zwanym dalej
”Organizatorem” lub ,,PWIK”).

2. Akcja skierowana jest do wszystkich kontrahentow PWiK Sp. z 0.0. w Wodzistawiu Slaskim
(zwanych ,,Klientem”).

§2
Nagroda

1. Nagrodami za udziat w Ankiecie jest 5 szt. Kart podarunkowych Media Expert (zwane dalej
,Nagrodami”) o wartosci 300 zt kazda, uprawniajagcych do ich wykorzystania zgodnie
z regulaminem sklepu Media Expert. Regulamin kart podarunkowych dostepny jest na stronie
internetowej pod adresem https://www.mediaexpert.pl/kartapodarunkowa-regulamin.

2. Wazno$¢ kart podarunkowych: listopad 2026 r.

Laczna pula Nagrod wynosi 1500 zt.

4. Klient musi odebra¢ Nagrode osobiscie w siedzibie Organizatora, W godzinach pracy Biura
Obstugi Klienta PWiK SP. z.0. o.

5. Imie¢ i Nazwisko odbierajacego Nagrode musza by¢ zgodne z danymi Nabywcy (Klienta)
przypisanymi do akronimu Klienta (wyjatkiem jest sytuacja, w ktorej Klient upowazni inng
osobe do odbioru Nagrody — dane osoby odbierajacej nalezy poda¢ z wyprzedzeniem).

6. Klient nie ma mozliwoséci zmiany Nagrody na inng.

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za zniszczenie lub utracenie Nagrody (nie ma
mozliwoséci wystawienia duplikatu).

8. Przewiduje si¢ przeprowadzenie losowania uzupetniajacego w przypadku:

a. nieodebrania Nagrody w terminie 10 dni od przekazania informacji o zwyciestwie, lub
innym uzgodnionym terminie
b. telefonicznego powiadomienia o rezygnacji z Nagrody.

9. Zgodnie z art. 21 ust.1 pkt 68 Ustawy z dnia 26.07.1991 r. o Podatku Dochodowym od Osob
Fizycznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 2647) zwolnienie od podatku nagrod nie dotyczy nagrod
otrzymanych przez podatnika w zwigzku z prowadzong przez niego pozarolnicza dziatalno$cia
gospodarcza, stanowigcych przychod z tej dziatalnosci.

@

§3
Warunki udzialu w Losowaniu

1. W Losowaniu moga bra¢ udziat Klienci, ktérzy w dniach od 22.11.2023 r. do 15.12.2023 r.
prawidtowo wypehili i ztozyli Ankietg.
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2. Aby prawidtowo wypehli¢ Ankiete nalezy udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie wymagane
pytania.

3. Kazdy Klient moze ztozy¢ jedng Ankiete. W przypadku ztozenia wigkszej liczby Ankiet,
w losowaniu Nagrod bierze udziat tylko jedna ztozona Ankieta danego Klienta.

4. Ankiete mozna wypetni¢ anonimowo. Wypetnianie Ankiety anonimowo jest rtownoznaczne
z rezygnacja z udzialu w Losowaniu.

5. Aby wzia¢ udzialt w losowaniu nalezy w Ankiecie poda¢ swoje dane kontaktowe (nr telefonu
oraz nr Nabywcy znajdujacy si¢ na kazdej fakturze PWiK).

6. Pracownicy PWiK Sp. z 0.0. mogg sktada¢ Ankiety tylko i wylacznie anonimowo.

7. Z przyznania Nagrody wykluczeni zostaja pracownicy PWIiK Sp. z 0.0. W przypadku
wylosowania Klienta bedacego pracownikiem PWiK Sp. z 0.0. — losowanie Nagrody zostanie
powtorzone.

8. Ankiet¢ mozna wypehic:

a. online poprzez formularz zamieszczony na stronie internetowej

wysytajac skan papierowej ankiety na adres: bok@pwik-wodzislaw.pl;

poprzez Internetowe Biuro Obstugi (IBO);

w Biurze Obstugi Klienta PWiK Sp. z 0.0. — nasi pracownicy chetnie pomoga;

w formie papierowej sktadajac Ankiete w Biurze Obstugi Klienta PWiK Sp. z 0.0. lub
przesytajac na adres pocztowy PWiK Sp. z o.0. ul. Marklowicka 15, 44-300 Wodzistaw
Slaski.

9. Ankiety nalezy doreczy¢ do dnia 15.12.2023 r. do siedziby PWiK (decyduje data wptywu).

© o0 o

§4
Losowanie Nagrod

1. Losowanie Nagrod nastgpi po 18.12.2023 r. w siedzibie Organizatora.

2. Losowanie nastapi sposrod wszystkich Klientow (za wyjatkiem Ankiet anonimowych), ktorzy
ztozyli prawidtowo wypetnione Ankiety w terminie do 15.12.2023 r.

3. Kazdy Klient, ktory zostanie wylosowany zostanie powiadomiony 0 przyznaniu Nagrody
telefonicznie.

§5
Informacja nt. przetwarzania danych osobowych

1. Administratorem zebranych danych osobowych jest Przedsiebiorstwo Wodociagdéw
i Kanalizacji Sp. z 0.0., ul. Marklowicka 15, 44-300 Wodzistaw Slaski, tel. (32) 455 26 34.

2. Panstwa dane przetwarzane beda w celu obstugi niniejszego oswiadczenia, zgodnie z Art.6 ust.
1 pkt e RODO**" (przetwarzanie danych jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego
w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wladzy publicznej powierzonej
administratorowi). Podanie danych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie bedzie skutkowato
brakiem mozliwosci realizacji zadania.

' ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych).
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3. W razie pytan i/lub watpliwosci moga si¢ Panstwo skontaktowaé¢ z naszym Inspektorem
Ochrony Danych pod adresem e-mail: iod@pwik-wodzislaw.pl

4. Panstwa dane beda ujawniane jedynie upowaznionym pracownikom PWiK oraz
w uzasadnionych przypadkach zewnetrznym podmiotom zwiazanym z obstuga prawna,
informatyczng oraz podwykonawcza PWiK.

5. Dane z niniejszego o$wiadczenia beda przechowywane przez okres wynikajacy z ustawy
o rachunkowosci, okreslone w art. 74 oraz ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa (Dz. U. z 2017 r. poz. 201 ze zm.)

6. Maja Panstwo prawo do zadania od PWiK dostepu do danych osobowych, ktére Panstwa
dotycza, ich sprostowania, usuni¢cia lub wystapienia z zgdaniem ograniczenia ich
przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do
uzyskania kopii.

7. Panstwa dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji
migdzynarodowej oraz nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym rowniez nie
begda wykorzystywane do profilowania.

8. Przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

§6
Postanowienia koncowe

1. Postanowienia Regulaminu sg wylaczng podstawg do przeprowadzenia losowania, a ich
wyktadnia i interpretacja nalezy do Organizatora.

2. Udzial w Ankiecie jest rownoznaczny z akceptacja niniejszego Regulaminu.

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany postanowien niniejszego regulaminu w przypadku
zmiany przepisbw prawnych lub innych istotnych zdarzen majacych wptyw na organizacje
Akcji. Zmiany zostang ogloszone taka droga, jaka nastgpito ogloszenie niniejszego regulaminu.

4. Osoba do kontaktu ze strony Organizatora: Martyna Krawczyk tel. (32) 455 26 34 wew. 351.

Link do wypelnienia Ankiety online:
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