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. Strona gléwna

o Mapa witryny

o Zastrzezenia prawne
o Aktualnosci
o Informacja dla oséb uprawnionych ze specjalnymi potrzebami

- Deklaracja dostepnosci

- O NAS

- Podstawowe informacje o spélce

o Zakres dzialalnosci przedsiebiorstwa

o Glowne obiekty spolki

» Siedziba gléwna

» Oczyszczalnia sciekow Karkoszka 11

» Oczyszczalnia sciekow Rydulttowy
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o Historia Firmy

o Galerie zdjec

o Regulamin

- KOMUNIKACJA

o Zgloszenie awarii

o Zglos odczyt wodomierza

o Biuro Obstugi Klienta

o E-faktura w IBO

o Ankieta

o Praca

» Praktyki dla uczniow i studentow

» Standardy ochrony matoletnich

* Pomocnik montera / Monter, konserwator sieci wodociagowo - kanalizacyjnej (K,
M)

= Pomocnik elektromontera / Elektromonter instalacji urzadzen

energoelektrycznych (K,M)

o Ankieta aplikacja

- KOMUNIKATY

o Awarie

- Prowadzone inwestycje
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o Ustuga informacyjna SMS

o Krajowy System e-Faktur (KSeF)

- STREFA KLIENTA

o Najczesciej zadawane pytania
» Jakie sa parametry dostarczanej wody?
» Jakie sa parametry oczyszczanych sciekow?
» Gdzie mozna zleci¢ wywdz szamba?

» Gdzie mozna zglosi¢ odczyt wodomierza?

o Zgloszenie stanu wodomierza

= Zaplata naleznosci

o Zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub/i odprowadzanie Sciekow

o Zgloszenie uszkodzenia wodomierza lub jego plomby

o Odliczanie wody bezpowrotnie zuzytej

o Zgloszenia awarii

o Zawarcie umowy na uzbrojenie terenu - w celu uzyskania decyzji o
warunkach zabudowy

o Uzgodnienia

- Budowa przylacza wodociagowego i przylacza kanalizacyjnego

- Wywoz nieczystosci cieklych

o Wykonanie inspekcji telewizyjnej kanalizacji sanitarnej


https://www.pwik-wodzislaw.pl/komunikaty/usluga-informacyjna-sms
https://www.pwik-wodzislaw.pl/komunikaty/krajowy-system-e-faktur-ksef-
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/index
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/najczesciej-zadawane-pytania
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/jakie-sa-parametry-dostarczanej-wody
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/jakie-sa-parametry-oczyszczanych-sciekow
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/gdzie-mozna-zlecic-wywoz-szamba
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/gdzie-mozna-zglosic-odczyt-wodomierza
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/zgloszenie-stanu-wodomierza
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/zaplata-naleznosci
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/zawarcie-umowy-o-zaopatrzenie-w-wode-lubi-odprowadzanie-sciekow
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/zgloszenie-uszkodzenia-wodomierza-lub-jego-plomby
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/odliczanie-wody-bezpowrotnie-zuzytej
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/zgloszenia-awarii
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/zawarcie-umowy-na-uzbrojenie-terenu---w-celu-uzyskania-decyzji-o-warunkach-zabudowy
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/zawarcie-umowy-na-uzbrojenie-terenu---w-celu-uzyskania-decyzji-o-warunkach-zabudowy
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/uzgodnienia
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/budowa-przylacza-wodociagowego-i-przylacza-kanalizacyjnego
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/wywoz-nieczystosci-cieklych
https://www.pwik-wodzislaw.pl/zalatw-sprawe/wykonanie-inspekcji-telewizyjnej-kanalizacji-sanitarnej

o Czyszczenie i udraznianie kanalizacji
- Badanie wody lub sciekéw

o Zlozenie reklamacji

o Polecenie zaplaty

o Rozstrzyganie spraw spornych

o Informacja konsumencka

- Aglomeracja Wodzistaw Slaski.

. PROJEKT JRP ¥

o O Projekcie

o Podlacz sie

o Cennik

o Media o Nas

o Oferta edukacyjna

= Konkurs z okazji Swiatowego Dnia Ziemi 2019

= Konkurs z okazji Swiatowego Dnia Ziemi 2021

o Przydatne linki

« CENNIKI

o Cennik za dostarczona wode na terenie poszczegdlnych gmin

» Gaszowice, Godow, Gorzyce, Kornowac, Marklowice, Mszana, Pszow, Radlin,
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» Jastrzebie Zdroj
= Lubomia
= Lyski
= Rybnik
o Cennik za odprowadzone $cieki na terenie poszczegolnych gmin
= Gorzyce, Marklowice, Radlin, Rydultowy, Wodzislaw Slaski
= Pszow
= Rybnik
= Gaszowice
o Cennik ushug zwiazanych z przylaczem wodociagowym
o Cennik ustug zwiazanych z przylaczem kanalizacyjnym
o Cennik za wywoz nieczystosci cieklych
o Cennik za czyszczenie i udraznianie kanalizacji
o Cennik za badania laboratoryjne

o Cennik za inspekcje telewizyjna kanalizacji

o Cennik za ushugi wykonywane na podejsciach wodomierzowych

o Cennik zwiazany z odliczeniem wody bezpowrotnie zuzytej
o Cennik za uzgodnienia

o Cennik za wydanie warunkow technicznych przebudowy sieci wod-kan
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o Cennik za opracowanie planu sytuacyjnego lub projektu przylacza
o Cennik za wykonanie nadzoréw branzowych nad sieciami wod-kan

o Cennik za pomiar wydajnosci hydrantu przeciwpozarowego

- KOMUNIKACJA

. INFORMAC]JA I PROMOCJA

- Kampania o bezpieczenstwie
o Napelnianie basenow

o Zwiedzanie oczyszczalni Sciekow

o Konkurs dla przedszkoli

o Kampania edukacyjna

o e-FAKTURA

* Akcja promocyjna e-FAKTURA

» Akcja promocyjna e-FAKTURA edycja II

» Akcja promocyjna e-FAKTURA edycja III

» Akcja promocyjna e-FAKTURA edycja IV

» Akcja promocyjna e-FAKTURA edycja V

» Akcja promocyjna e-FAKTURA edycja VI

» Akcja promocyjna e-FAKTURA edycja VII

o Wody deszczowe to nie scieki
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o Pije wode prosto z kranu
» Konkurs zZrédetko dla szkoly

o Konkurs bitwa o wode

o Konkurs na tytul ksigzki

» Rozstrzygniecie konkursu

« REALIZOWANE PROJEKTY

- Rzadowy Fundusz Polski ¥.ad Program Inwestycji Strategicznych

» Modernizacja sieci wodociagowej w gminach Mszana i Godéw
= Budowa kanalizacji sanitarnej w gminach - etap I1

- Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027

» Rozwoj odnawialnych zrédel energii na obiektach PWiK Sp. z 0.0. w Wodzistawiu
Slaskim

= Kompleksowa cyfryzacja i rozbudowa ustug publicznych w PWiK Sp. z 0.0. w
Wodzistawiu Slaskim

> Dofinansowanie z WFOSiGW w Katowicach

o Prace projektowe zwigzane z budowa sieci wod-kan

. Zakonczone inwestycje UE

o Program POIiS 2007-2013 Projekt: ,,Ochrona wod dorzecza Gornej Odry
w zlewni oczyszczalni Sciekow Karkoszka I1 w Wodzistawiu Slgskim"

o Program POIiS 2014-2020 Projekt: ,Uporzadkowanie gospodarki
sciekowej na terenie aglomeracji Wodzistaw Slgski"
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- RODO

o Ogolna klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych przez
PWiK sp. Z o.0.

o Dostawa wody i gospodarka sciekowa oraz ustugi powiazane

o Rekrutacija i praktyki

o Monitoring wizyjny

o Powiadomienia ,,SMS”

o Kontrahenci/przetargi

o Zapytania do PWiK

- WWW PWiK

o Portale spolecznosciowe

o Konkursy

o System zglaszania nieprawidlowosci
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